
PetSpin - die mobile Tierheilpraxis für Bioresonanz
Dr. rer. nat. Isabel Schmalenbach, Bop Stak 681, 27498 Helgoland 
Telefon: 0176-38951822, E-Mail: i.schmalenbach@petspin.de, www.petspin.de

Allgemeine Geschäftsbedingungen

von  PetSpin - die mobile Tierheilpraxis fü0 r Bioresonanz, Dr. rer. nat. Isabel 
Schmalenbach, Bop Stak 681, 27498 Helgoland 

Stand: 01.12.2023

Inhaltsverzeichnis

1  Allgemeine Gescha0 ftsbedingüngen fü0 r die mobile Tierheilpraxis.............................................3

1.1  Geltüngsbereich..................................................................................................................................... 3

1.2  Vertragsschlüss...................................................................................................................................... 3

1.3  Behandlüngsvertrag.............................................................................................................................3

1.4  Haftüng...................................................................................................................................................... 4

1.5  Gesetzliche Vorschriften fü0 r den Umgang mit Arzneimitteln bei Tieren.......................5

1.6  Terminvereinbarüngen.......................................................................................................................6

1.7  Terminabsagen....................................................................................................................................... 6

1.8  Honorar ünd Zahlüngsbedingüngen..............................................................................................6

1.9  Honorarerstattüng dürch Dritte......................................................................................................8

1.10   Urheberrecht....................................................................................................................................... 8

1.11   Versicherüngsstand..........................................................................................................................8

1.12  Datenschütz........................................................................................................................................... 9

1.13   Widerrüfsrecht/Widerrüfsbelehrüng....................................................................................10

1.14  Erfü0 llüngsort ünd Gerichtsstand...............................................................................................10

1.15  Salvatorische Klaüsel......................................................................................................................10

2  Allgemeine Gescha0 ftsbedingüngen fü0 r bioenergestische Wellnessanwendüngen am 
Menschen............................................................................................................................................................. 11

2.1  Geltüngsbereich...................................................................................................................................11

2.2  Vertragsschlüss....................................................................................................................................11

2.3  Dienstleistüngsvertrag.....................................................................................................................11

2.4  Haftüng....................................................................................................................................................12

2.5  Terminvereinbarüngen....................................................................................................................12

2.6  Terminabsagen.................................................................................................................................... 12

2.7  Honorar ünd Zahlüngsbedingüngen...........................................................................................13

2.8  Honorarerstattüng dürch Dritte...................................................................................................13

2.9   Versicherüngsstand..........................................................................................................................14

http://www.petspin.de/
mailto:i.schmalenbach@petspin.de


PetSpin - die mobile Tierheilpraxis für Bioresonanz
Dr. rer. nat. Isabel Schmalenbach, Bop Stak 681, 27498 Helgoland 
Telefon: 0176-38951822, E-Mail: i.schmalenbach@petspin.de, www.petspin.de

2.10  Datenschütz........................................................................................................................................ 14

2.11   Widerrüfsrecht/Widerrüfsbelehrüng....................................................................................15

2.12  Erfü0 llüngsort ünd Gerichtsstand...............................................................................................15

2.13  Salvatorische Klaüsel......................................................................................................................15

3  Allgemeine Gescha0 ftsbedingüngen fü0 r Veranstaltüngen............................................................17

3.1  Geltüngsbereich...................................................................................................................................17

3.2  Vertragsschlüss....................................................................................................................................17

3.3  Terminvereinbarüng.........................................................................................................................17

3.4  Vergü0 tüng............................................................................................................................................... 18

3.5  Haftüng....................................................................................................................................................18

3.6  Urheberrecht........................................................................................................................................ 18

3.7  Datenschütz........................................................................................................................................... 19

3.8  Erfü0 llüngsort ünd Gerichtsstand..................................................................................................19

3.9  Salvatorische Klaüsel.........................................................................................................................19

4  Allgemeine Gescha0 ftsbedingüngen fü0 r den Onlineshop..............................................................20

4.1  Geltüngsbereich...................................................................................................................................20

4.2  Vertragsschlüss....................................................................................................................................20

4.3  Zahlüngsbedingüngen.......................................................................................................................20

4.4  Lieferüng................................................................................................................................................ 21

4.5  Eigentümsvorbehalt.......................................................................................................................... 21

4.6  Gewa0hrleistüng....................................................................................................................................21

4.7  Reklamation.......................................................................................................................................... 22

4.8  Datenschütz........................................................................................................................................... 22

4.9  Widerrüfsrecht/Widerrüfsbelehrüng........................................................................................22

4.10  Erfü0 llüngsort ünd Gerichtsstand...............................................................................................23

4.11  Salvatorische Klaüsel......................................................................................................................24

2

http://www.petspin.de/
mailto:i.schmalenbach@petspin.de


PetSpin - die mobile Tierheilpraxis für Bioresonanz
Dr. rer. nat. Isabel Schmalenbach, Bop Stak 681, 27498 Helgoland 
Telefon: 0176-38951822, E-Mail: i.schmalenbach@petspin.de, www.petspin.de

1 Allgemeine Geschäftsbedingungen für die mobile Tierheilpraxis

Vertragspartner sind PetSpin - die mobile Tierheilpraxis fü0 r Bioresonanz, Dr. rer. nat. 

Isabel Schmalenbach, Bop Stak 681, 27498 Helgoland ünd der Künde

1.1 Geltungsbereich
a) Die AGB regeln alle Gescha0 ftsbedingüngen zwischen der Tierheilpraktikerin (THP) Isa-

bel Schmalenbach ünd dem Künden als Behandlüngsvertrag gema0ß § 611 Abs. 1 BGB.  

b) Die Bezeichnüng "Künde" steht aüch stellvertretend fü0 r die Bezeichnüng "Patientenbe-

sitzer", "Tierhalter" oder “Verfü0 güngsberechtigter”. 

c) Entgegenstehende Gescha0 ftsbedingüngen des Künden werden aüch ohne aüsdrü0 ckli-

chen Widersprüch nicht  Vertragsbestandteil.

d) AD nderüngen dieser Gescha0 ftsbedingüngen werden dem Künden schriftlich bekannt ge-

geben. Sie gelten als genehmigt, wenn der Künde nicht in Textform Widersprüch erhebt.

1.2 Vertragsschluss

a) Der Behandlüngsvertrag kommt züstande, wenn der Künde das generelle Angebot der 

THP annimmt ünd sich an die THP züm Zwecke der Beratüng, Diagnose ünd Therapie 

wendet.

b) Die THP ist berechtigt, einen Behandlüngsvertrag ohne Angabe von Grü0 nden abzüleh-

nen, etwa wenn ein erforderliches Vertraüensverha0 ltnis nicht erwartet werden kann, die 

THP aüs gesetzlichen Grü0 nden nicht behandeln kann oder darf oder die sie in Gewissens-

konflikt bringen ko0 nnen. Der Honoraransprüch der THP bleibt hierbei fü0 r die bis zür Ab-

weisüng entstandenen Leistüngen, einschließlich erfolgter Beratüng, erhalten.

1.3 Behandlungsvertrag

a) Die THP erbringt ihre Dienste gegenü0 ber dem Künden dürch das Anwenden seiner 

Kenntnisse ünd Fa0higkeiten zür Aüsü0 büng der Heilkünde zür Beratüng, Diagnose ünd 

Therapie beim Tier. Untersüchüng ünd Behandlüng erfolgen gem. §§ 611 ünd 612 BGB 

sowie aüf der Gründlage dieser AGB.
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b) UD ber die Diagnose- ünd Therapiemethoden entscheidet der Künde nach seinen 

Befindlichkeiten frei, nachdem er von der THP ü0 ber die anwendbaren Methoden ünd 

deren Vor- ünd Nachteile in fachlicher ünd wirtschaftlicher Hinsicht ümfassend 

informiert würde.

c) Bei den vorgestellten Methoden handelt es sich üm Verfahren der alternativen 

Medizin, die von der klassischen Schülmedizin weder akzeptiert noch anerkannt sind.

d)  Haftüngsansprü0 che sind daher aüch fü0 r evtl. Folgen nicht abzüleiten.  Lehnt der 

Künde die Anwendüng derartiger Methoden ab ünd mo0 chte aüsschließlich nach 

wissenschaftlich anerkannten Methoden beraten, diagnostiziert oder therapiert werden, 

hat er dieses der THP gegenü0 ber vor Behandlüngsbeginn schriftlich zü erkla0 ren.  

e) Eine Heilüng oder ein Erfolg werden weder in Aüssicht gestellt noch versprochen.

f) Alle Behandlüngen erfolgen aüf Wünsch des Künden ünter der Maßgabe das Tier 

ganzheitlich zü behandeln.

g) Die THP ist zü sta0ndiger Fortbildüng verpflichtet.

1.4 Haftung

a) Der Künde haftet fü0 r sa0mtliche ünmittelbaren ünd mittelbaren Scha0den, die an 

Personen, Praxisaüsrü0 stüng ünd Praxiseinrichtüng dürch ihn oder das Tier verürsacht 

werden.

b) Fü0 r andere als dürch Verletzüng von Leben, Ko0 rper ünd Gesündheit entstehende 

Scha0den haftet die THP nür soweit diese Scha0den aüf vorsa0 tzlichem oder grob 

fahrla0 ssigem Handeln oder aüf schüldhafter Verletzüng einer wesentlichen 

Vertragspflicht dürch die THP oder seine Erfü0 llüngsgehilfen berühen. 

c) Fü0 r Scha0den am Tier, die aüfgründ falscher Angaben des Künden entstehen, kann die 

THP nicht haftbar gemacht werden.

d) Die Anwendüng der Therapiepla0ne erfolgt aüf Risiko des Künden. Die Informationen 

stellen keine medizinischen Ratschla0 ge dar ünd ersetzen keine medizinische Diagnose, 

Beratüng ünd Behandlüng diesbezü0 glich dürch einen Tierarzt. Trotz gro0 ßter Sorgfalt 
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kann keine Gewa0hr fü0 r Richtigkeit ünd Vollsta0ndigkeit der Informationen ü0 bernommen 

werden. Der Erfolg der Beratüng/Behandlüng ha0ngt im Wesentlichen von der Mitarbeit 

ünd Umsetzüng der Vorgaben dürch den Künden ab ünd kann nicht garantiert werden.

e) Notfa0 lle ko0 nnen von der mobile Tierheilpraxis nicht ü0 bernommen werden, da diese 

hierfü0 r nicht entsprechend aüsgestattet ist. Eine Haftüng ist diesbezü0 glich nicht mo0 glich.

1.5 Gesetzliche Vorschriften für den Umgang mit Arzneimitteln bei Tieren

a) Die Ta0 tigkeit der THP ünterliegt dem Arzneimittel-, dem Tierschütz- ünd dem 

Tierseüchengesetz.

b) Die THP darf keine verschreibüngspflichtigen Arzneimittel fü0 r ein zü behandelndes 

Tier erwerben, anwenden oder abgeben, sie darf nicht impfen, ünd nicht narkotisieren. 

Diese Maßnahmen sind allein dem Tierarzt gestattet.

c) Werden Arzneimittel vom Künden mitgebracht, ist eine Anwendüng dürch die THP 

nicht züla0 ssig.

d) Die Abgabe von apothekenpflichtigen Arzneimitteln ist der THP nicht gestattet (§ 43 

Arzneimittelgesetz, AMG, i.d.F. der 8. AD nderüng 1998). Die THP kann jedoch gema0ß § 57 

AMG apothekenpflichtige Arzneimittel in der Apotheke ünd freiverka0üfliche Arzneimittel 

im Einzelhandel erwerben ünd bei Tieren anwenden, da dies keine Abgabe sondern eine 

Verwendüng darstellt. Eine Heraüsrechnüng oder Spezifizierüng ist nicht mo0 glich. 

e) Die Abgabe von Arzneimitteln dürch Apotheken an den Künden fü0 r verordnete oder 

empfohlene Arzneimittel stellt ein nicht dürch diese AGB erfasstes Direktgescha0 ft dar. 

Das gleiche gilt fü0 r freiverka0üfliche Arzneimittel, Nahrüngserga0nzüngsmittel ünd andere 

Hilfsmittel, die von der THP empfohlen oder verordnet ünd vom Künden in separaten 

Einkaüfseinrichtüngen bezogen werden. Diese Direktgescha0 fte haben aüf die Honorar- 

ünd Rechnüngsgestaltüng der THP keinen Einflüss.

f) Der THP ist nür das Umfü0 llen, Abpacken ünd Kennzeichnen von Arzneimitteln zür 

Abgabe in ünvera0nderter Form ünmittelbar an den Verbraücher gestattet. Dazü beno0 tigt 

die THP den Sachkündenachweis fü0 r den Einzelhandel mit freiverka0üflichen 
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Arzneimitteln gema0ß § 50 AMG. Der Nachweis der Sachkünde entfa0 llt, wenn 

aüsschließlich Arzneimittel fü0 r Heimtiere im Sinne des § 60 AMG abgegeben werden. 

g) Die Abgabe von Nahrüngserga0nzüngsmitteln ünd anderen Hilfsmitteln ist der THP 

oder mit ihr wirtschaftlich verbündenen Unternehmen gestattet. Unter dem 

Gesichtspünkt der freien Wahl der Verkaüfsstelle fü0 r den Künden ko0 nnen diese Prodükte 

von der THP in Gewinnerzielüngsabsicht verkaüft oder gegen Provision vermittelt 

werden.

1.6 Terminvereinbarungen

a) Untersüchüngs- ünd Behandlüngstermine gelten als vertraglich vereinbart, wenn diese

telefonisch oder per E-Mail von der THP als verbindlich besta0 tigt würden. Aüfgründ des 

Datenschütz werden Dienste, wie WhatsApp ünd Messenger nicht bedient.

b) Kann ein Termin aüfgründ einer Verhinderüng der THP nicht wahrgenommen werden,

wird ein zeitnaher Ersatztermin angeboten. Weitere Ansprü0 che bestehen nicht. 

1.7 Terminabsagen

a) Der Künde müss vereinbarte Termine rechtzeitig (mindestens 24 Stünden vorher) 

absagen. Termine ko0 nnen telefonisch oder per E-Mail abgesagt werden.

b) Bei kürzfristigen Absagen (innerhalb von 24 Stünden) vor dem Termin, oder tritt der 

Künde bei Ankünft der THP von dem Behandlüngsvertrag zürü0 ck oder ist am 

vereinbarten Termin nicht anwesend, wird eine Aüsfallgebü0 hr von 30 € in Rechnüng 

gestellt.

c) Aüsgenommen von dieser Regelüng sind wichtige ünverzü0 glich mitzüteilende ünd 

nachzüweisende Grü0 nde, denen züfolge eine Leistüngsfreiheit beider Seiten gema0ß BGB 

vorgesehen ist (Unmo0 glichkeit Wegfall der Gescha0 ftsgründlage).

1.8 Honorar und Zahlungsbedingungen

a) Die THP hat fü0 r seine Dienste Ansprüch aüf ein Honorar. Soweit die Honorare nicht 

individüell zwischen der THP ünd dem Künden vereinbart sind, gelten die in der 

Preisliste aüfgefü0 hrten Vergü0 tüngen züm Zeitpünkt des Vertragsschlüsses als verbindlich
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vereinbart. Die THP ist in der Ho0 he der Honorare nicht gesetzlich gebünden ünd kann 

diese selber festlegen. Die Vergü0 tüng orientiert sich nach der Gebü0 hrenordnüng fü0 r 

Tiera0 rzte (GOT) ünd der Gebü0 hrenordnüng fü0 r Tierheilpraktiker (Verband Deütscher 

Tierheilpraktiker e.V.).

b) Vermittelt die THP Leistüngen Dritter, die sie nicht fachlich ü0 berwacht (z.B. 

Laborleistüngen) dann ist die THP berechtigt, die von dem Dritten in Rechnüng gestellten

Betra0ge als eigene Honorarbestandteile geltend zü machen. In Qüittüng ünd Rechnüng 

sind diese Betra0ge gesondert aüszüweisen. In den Fa0 llen der Vermittlüng von Leistüngen 

Dritter ist die THP von den Beschra0nküngen des § 181 BGB befreit ünd darf als 

Beaüftragter des Künden zwischen dem Dritten (z.B. Labor) ünd sich selbst 

Rechtsgescha0 fte abschließen. Dies gilt aüch dann, wenn § 181 BGB aüch aüf die 

Rechtsbeziehüng zwischen THP ünd Dritten (z.B. Laborgemeinschaften) anzüwenden 

wa0 re; ünabha0ngig von einem diesbezü0 glichen Befreiüngstatbestand. 

c) Das Honorar ist fü0 r jeden Behandlüngstag vom Künden in bar an die THP gegen 

Qüittüng zü bezahlen. Sind mehrere, regelma0ßige Behandlüngstage erforderlich, kann 

jeweils züm 01. eines Monats eine Sammelrechnüng erstellt werden ünd das Honorar aüf 

das Bankkonto der THP ü0 berwiesen werden.  Je nach Wünsch des Künden kann die 

Rechnüng aüf dem Postweg oder per E-Mail ü0 bersandt werden. Bei Versand per E-Mail 

gilt die Versandmeldüng des genützten Internetdienstes als Ablieferüngsbeleg.

d) Sofern die Leistüngen nicht gegen Barzahlüng (Qüittüng) erbracht würden, sind 

sa0mtliche Rechnüngen ümgehend nach Erhalt zür Zahlüng fa0 llig. Als Zahlüngsziel werden

vierzehn Werktage nach Erhalt der Rechnüng gesetzt. Die THP wird nach einer 

Zahlüngserinnerüng nür eine einzige Mahnüng versenden.  Die beaüfschlagte 

Mahngebü0 hr betra0gt 5,00 €. Erfolgt die Zahlüng dann nicht innerhalb der gesetzlichen 

Frist, wird ohne weitere Benachrichtigüng das gerichtliche Mahnverfahren in Ansprüch 

genommen.

e) Da nach § 19 Abs.1 UStG abgerechnet wird, entfa0 llt die Umsatzsteüer. Die detaillierte 

Rechnüng entha0 lt Namen ünd Anschrift ünd Steüernümmer der THP sowie Namen ünd 

Anschrift des Künden. Sie weist weiterhin den Behandlüngszeitraüm, die Therapieform 
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ünd das Honorar aüs. Die Rechnüng entha0 lt weder eine Diagnose, noch dü0 rfen Leistüngen

so aüfgeschlü0 sselt sein, dass daraüs eine Diagnose ersichtlich wird.

f) Bei Behandlüngsabbrüch bleibt der Honoraransprüch der bisher erbrachten 

Leistüngen erhalten.

1.9 Honorarerstattung durch Dritte 

a) Soweit der Künde Ansprüch aüf Erstattüng oder Teilerstattüng des Honorars dürch 

Dritte hat oder zü haben glaübt, wird Pünkt 1.8 dieses Vertrages hiervon nicht berü0 hrt. 

Die THP fü0 hrt eine Direktabrechnüng nicht dürch ünd kann aüch das Honorar oder 

Honorarteile in Ansehüng einer mo0 glichen Erstattüng nicht stünden.

b) Soweit die THP im Rahmen einer wirtschaftlichen Beratüng den Künden ü0 ber die 

Erstattüngspraxis Dritter Angaben macht, sind diese ünverbindlich. Insbesondere gelten 

die ü0 blichen Erstattüngssa0 tze nicht als vereinbarte Gebü0 hren. Ebenso beschra0nkt sich 

der Umfang der Tierheilpraktikerleistüngen nicht aüf erstattüngsfa0hige Leistüngen. 

c) Die THP erteilt in Erstattüngsfragen dem Dritten keine direkten Aüskü0 nfte. Alle 

Aüskü0 nfte ünd notwendige Bescheinigüngen erha0 lt aüsschließlich der Künde. Derartige 

Leistüngen sind gebü0 hrenpflichtig.

1.10  Urheberrecht

Die Therapiepla0ne, Unterlagen, o.a0 ., aüsgestellt von der mobilen Tierheilpraxis Isabel 

Schmalenbach, dü0 rfen nicht ohne aüsdrü0 ckliche schriftliche Genehmigüng  vervielfa0 ltigt 

oder an Dritte weitergegeben werden.

1.11  Versicherungsstand

Es besteht eine Berüfshaftpflichtversicherüng bei der Continentale Sachversicherüng 

A.G.. 
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1.12 Datenschutz

a) Die THP beachtet die gesetzlichen Bestimmüngen züm Datenschütz. Der Schütz der 

personenbezogenen Daten des Künden ist der THP wichtig. Nach der EU-Datenschütz-

Gründverordnüng (DSGVO) ist die THP dazü verpflichtet, den Künden darü0 ber zü 

informieren, zü welchem Zweck die mobile Praxis Daten erhebt, speichert oder 

weiterleitet. 

b) Die Datenverarbeitüng erfolgt aüfgründ gesetzlicher Vorgaben, üm den 

Behandlüngsvertrag zwischen dem Künden ünd der THP ünd die damit verbündenen 

Pflichten zü erfü0 llen. Die THP verarbeite die personenbezogenen Daten des Künden, 

insbesondere die Adressdaten,  die Gesündheitsdaten des Tieres. Dazü za0hlen 

Anamnesen, Diagnosen, Therapievorschla0 ge ünd Befünde, die die THP erhebt. Zü diesen 

Zwecken ko0 nnen der THP aüch andere Behandler, bei denen das Tier in Behandlüng ist, 

Daten zür Verfü0 güng stellen (z.B. in Laborbefünden).  

Die Erhebüng von Gesündheitsdaten des Tieres ist Voraüssetzüng fü0 r die Behandlüng. 

Werden die notwendigen Informationen nicht bereitgestellt, kann eine sorgfa0 ltige 

Behandlüng nicht erfolgen. 

c) Die THP kann aüfgründ gesetzlicher Vorschriften zür Weitergabe der Kündendaten 

verpflichtet sein (z.B. Meldepflichtigkeit bestimmter Erkranküngen, Diagnosen oder aüf 

beho0 rdliche bzw. gerichtliche Anordnüng). 

d) Kontaktdaten sowie Inhalt von Beratüngsgespra0 chen ünd Behandlüngen ünterliegen 

der Schweigepflicht ünd dü0 rfen an Dritte aüsschließlich nach schriftlicher Züstimmüng 

des Künden weitergegeben werden.

e) Der Künde willigt darin ein, dass seine perso0 nlichen Daten aüfgründ des 

Vertragsverha0 ltnisses züm Zwecke der aütomatischen Verarbeitüng gespeichert werden 

ünd verzichtet aüf eine besondere Benachrichtigüng nach Bündesdatenschützgesetz.

f) Die THP bewahrt die Kündendaten nür solange aüf, wie dies fü0 r die Dürchfü0 hrüng der 

Behandlüng des Tieres erforderlich ist. Aüfgründ rechtlicher Vorgaben ist die THP dazü 

verpflichtet, diese Daten mindestens 10 Jahre nach Abschlüss der Behandlüng 
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aüfzübewahren. Nach anderen Vorschriften ko0 nnen sich la0ngere Aüfbewahrüngsfristen 

ergeben. 

g) Der Künde hat das Recht ü0 ber die Sie betreffenden Kündendaten Aüskünft zü erhalten 

ünd die Berichtigüng ünrichtiger Daten verlangen. Der Künde hat ünter bestimmten 

Voraüssetzüngen das Recht aüf Lo0 schüng von Daten, das Recht aüf Einschra0nküng der 

Datenverarbeitüng sowie das Recht aüf Datenü0 bertragbarkeit.  Die Verarbeitüng der 

Kündendaten erfolgt aüf Basis von gesetzlichen Regelüngen. Nür in Aüsnahmefa0 llen 

beno0 tigen die THP das Einversta0ndnis des Künden. In diesen Fa0 llen hat der Künde das 

Recht die Einwilligüng fü0 r die zükü0 nftige Verarbeitüng zü widerrüfen.

1.13  Widerrufsrecht/Widerrufsbelehrung

Der Künde hat die Mo0 glichkeit, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grü0 nden den 

Behandlüngsvertrag zü widerrüfen. Um das Widerrüfsrecht aüszüü0 ben, müss der Künde 

der THP eine eindeütige Erkla0 rüng mittels Postweges oder per E-Mail, ü0 ber den 

Entschlüss, diesen Vertrag zü widerrüfen, informieren. Zür Wahrüng der Widerrüfsfrist 

reicht es aüs, wenn der Künde die Mitteilüng ü0 ber die Aüsü0 büng des Widerrüfsrechts vor 

Ablaüf der Widerrüfsfrist absendet. 

1.14 Erfüllungsort und Gerichtsstand

Erfü0 llüngsort ist der Ort, an dem die Leistüng erbracht würde. Gerichtsstand fü0 r beide 

Parteien ist das Amtsgericht Pinneberg, Bahnhofstraße 17, 25421 Pinneberg.

1.15 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmüngen des Behandlüngsvertrages oder eine oder mehrere 

Bedingüngen der allgemeinen Gescha0 ftsbedingüngen nicht oder nür teilweise 

rechtswirksam sein, so bleibt die Rechtswirksamkeit aller anderen Bedingüngen hiervon 

ünberü0 hrt. Die üngü0 ltige oder nichtige Bestimmüng ist vielmehr in freier Aüslegüng 

dürch eine Bestimmüng zü ersetzen, die dem Vertragszweck ünd dem Parteiwillen am 

na0 chsten kommt.  §139 BGB findet keine Anwendüng. 
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2 Allgemeine Geschäftsbedingungen für bioenergestische 

Wellnessanwendungen am Menschen

Vertragspartner  sind PetSpin  -  die mobile  Tierheilpraxis  fü0 r  Bioresonanz,  Dr.  rer.  nat.

Isabel Schmalenbach, Bop Stak 681, 27498 Helgoland ünd der Künde

2.1 Geltungsbereich

a) Die AGB regeln alle Gescha0 ftsbedingüngen zwischen der Tierheilpraktikerin (THP) Isa-

bel Schmalenbach ünd dem Künden als Behandlüngsvertrag gema0ß § 611 Abs. 1 BGB.  

b) Entgegenstehende Gescha0 ftsbedingüngen des Künden werden aüch ohne aüsdrü0 ckli-

chen Widersprüch nicht  Vertragsbestandteil.

c) AD nderüngen dieser Gescha0 ftsbedingüngen werden dem Künden schriftlich bekannt ge-

geben. Sie gelten als genehmigt, wenn der Künde nicht in Textform Widersprüch erhebt. 

2.2 Vertragsschluss

a) Der Dienstleistüngsvertrag kommt züstande, wenn der Künde das generelle Angebot 

der THP annimmt ünd sich an die THP wendet.

b) Die THP ist berechtigt, einen Dienstleistüngsvertrag ohne Angabe von Grü0 nden abzü-

lehnen.  

2.3 Dienstleistungsvertrag

a) Die THP bietet im Rahmen der mobilen Tierheilpraxis aüch Dienste fü0 r den Menschen 

an.

b) Die THP erbringt ihre Dienste gegenü0 ber dem Künden dürch das Anwenden von 

bioenergetischen Wellnessanwendüngen mittels der Bioresonanz.  

b) Diese Anwendüngen entsprechen keiner Therapie oder Behandlüng ünd ersetzen 

keineswegs die Behandlüng bei einem natürheilkündlichen Arzt oder Heilpraktiker. 
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2.4 Haftung

a) Der Künde haftet fü0 r sa0mtliche ünmittelbaren ünd mittelbaren Scha0den, die an 

Personen, Praxisaüsrü0 stüng ünd Praxiseinrichtüng dürch ihn verürsacht werden.

b) Fü0 r andere als dürch Verletzüng von Leben, Ko0 rper ünd Gesündheit entstehende 

Scha0den haftet die THP nür soweit diese Scha0den aüf vorsa0 tzlichem oder grob 

fahrla0 ssigem Handeln oder aüf schüldhafter Verletzüng einer wesentlichen 

Vertragspflicht dürch die THP oder seine Erfü0 llüngsgehilfen berühen. 

2.5 Terminvereinbarungen

a) Anwendüngstermine gelten als vertraglich vereinbart, wenn diese telefonisch oder per

E-Mail von der THP als verbindlich besta0 tigt würden. Aüfgründ des Datenschütz werden 

Dienste, wie WhatsApp ünd Messenger nicht bedient.

b) Kann ein Termin aüfgründ einer Verhinderüng der THP nicht wahrgenommen werden,

wird ein zeitnaher Ersatztermin angeboten. Weitere Ansprü0 che bestehen nicht. 

2.6 Terminabsagen

a) Der Künde müss vereinbarte Termine rechtzeitig (mindestens 24 Stünden vorher) 

absagen. Termine ko0 nnen telefonisch oder per E-Mail abgesagt werden.

b) Bei kürzfristigen Absagen (innerhalb von 24 Stünden) vor dem Termin, oder tritt der 

Künde bei Ankünft der THP von dem Dienstleistüngsvertrag zürü0 ck oder ist am 

vereinbarten Termin nicht anwesend, wird eine Aüsfallgebü0 hr von 30 € in Rechnüng 

gestellt.

c) Aüsgenommen von dieser Regelüng sind wichtige ünverzü0 glich mitzüteilende ünd 

nachzüweisende Grü0 nde, denen züfolge eine Leistüngsfreiheit beider Seiten gema0ß BGB 

vorgesehen ist (Unmo0 glichkeit Wegfall der Gescha0 ftsgründlage).
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2.7 Honorar und Zahlungsbedingungen

a) Die THP hat fü0 r seine Dienste Ansprüch aüf ein Honorar. Soweit die Honorare nicht 

individüell zwischen der THP ünd dem Künden vereinbart sind, gelten die in der 

Preisliste aüfgefü0 hrten Vergü0 tüngen züm Zeitpünkt des Vertragsschlüsses als verbindlich

vereinbart. Die THP ist in der Ho0 he der Honorare nicht gesetzlich gebünden ünd kann 

diese selber festlegen. 

c) Das Honorar ist fü0 r jeden Behandlüngstag vom Künden in bar an die THP gegen 

Qüittüng zü bezahlen.

d) Sofern die Leistüngen nicht gegen Barzahlüng (Qüittüng) erbracht würden, sind 

sa0mtliche Rechnüngen ümgehend nach Erhalt zür Zahlüng fa0 llig. Als Zahlüngsziel werden

vierzehn Werktage nach Erhalt der Rechnüng gesetzt.

Bei Versand per E-Mail gilt die Versandmeldüng des genützten Internetdienstes als 

Ablieferüngsbeleg. Die THP wird nach einer Zahlüngserinnerüng nür eine einzige 

Mahnüng versenden.  Die beaüfschlagte Mahngebü0 hr betra0gt 5,00 €. Erfolgt die Zahlüng 

dann nicht innerhalb der gesetzlichen Frist, wird ohne weitere Benachrichtigüng das 

gerichtliche Mahnverfahren in Ansprüch genommen.

e) Da nach § 19 Abs.1 UStG abgerechnet wird, entfa0 llt die Umsatzsteüer. Die detaillierte 

Rechnüng entha0 lt Namen ünd Anschrift ünd Steüernümmer der THP sowie Namen ünd 

Anschrift des Künden. Sie weist weiterhin den Anwendüngszeitraüm  ünd das Honorar 

aüs. 

2.8 Honorarerstattung durch Dritte 

a) Soweit der Künde Ansprüch aüf Erstattüng oder Teilerstattüng des Honorars dürch 

Dritte hat oder zü haben glaübt, wird Pünkt 2.7 dieses Vertrages hiervon nicht berü0 hrt. 

Die THP fü0 hrt eine Direktabrechnüng nicht dürch ünd kann aüch das Honorar oder 

Honorarteile in Ansehüng einer mo0 glichen Erstattüng nicht stünden.

b) Soweit die THP im Rahmen einer wirtschaftlichen Beratüng den Künden ü0 ber die 

Erstattüngspraxis Dritter Angaben macht, sind diese ünverbindlich. Insbesondere gelten 
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die ü0 blichen Erstattüngssa0 tze nicht als vereinbarte Gebü0 hren. Ebenso beschra0nkt sich 

der Umfang der Tierheilpraktikerleistüngen nicht aüf erstattüngsfa0hige Leistüngen.

c) Die THP erteilt in Erstattüngsfragen dem Dritten keine direkten Aüskü0 nfte. Alle 

Aüskü0 nfte ünd notwendige Bescheinigüngen erha0 lt aüsschließlich der Künde. Derartige 

Leistüngen sind gebü0 hrenpflichtig.

2.9  Versicherungsstand

Es besteht eine Berüfshaftpflichtversicherüng bei der Continentale Sachversicherüng 

A.G.. 

2.10 Datenschutz

a) Die THP beachtet die gesetzlichen Bestimmüngen züm Datenschütz. Der Schütz der 

personenbezogenen Daten des Künden ist der THP wichtig. Nach der EU-Datenschütz-

Gründverordnüng (DSGVO) ist die THP dazü verpflichtet, den Künden darü0 ber zü 

informieren, zü welchem Zweck die mobile Praxis Daten erhebt, speichert oder 

weiterleitet. 

b) Die Datenverarbeitüng erfolgt aüfgründ gesetzlicher Vorgaben, üm den 

Dienstleistüngsvertrag zwischen dem Künden ünd der THP ünd die damit verbündenen 

Pflichten zü erfü0 llen. Die THP verarbeite die personenbezogenen Daten des Künden, 

insbesondere die Adressdaten.

c) Die THP bewahrt die Kündendaten nür solange aüf, wie dies fü0 r die Dürchfü0 hrüng der 

Wellnessanwendüng erforderlich ist. Aüfgründ rechtlicher Vorgaben ist die THP dazü 

verpflichtet, diese Daten mindestens 10 Jahre nach der Anwendüng aüfzübewahren. 

d) Der Künde willigt darin ein, dass seine perso0 nlichen Daten aüfgründ des 

Vertragsverha0 ltnisses züm Zwecke der aütomatischen Verarbeitüng gespeichert werden 

ünd verzichtet aüf eine besondere Benachrichtigüng nach Bündesdatenschützgesetz.

e) Kontaktdaten sowie Inhalt von Gespra0 chen ünterliegen der Schweigepflicht ünd 

dü0 rfen an Dritte aüsschließlich nach schriftlicher Züstimmüng des Künden 

weitergegeben werden.
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2.11  Widerrufsrecht/Widerrufsbelehrung

Der Künde hat die Mo0 glichkeit, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grü0 nden den 

Dienstleistüngsvertrag zü widerrüfen. Um das Widerrüfsrecht aüszüü0 ben, müss der 

Künde der THP eine eindeütige Erkla0 rüng mittels Postweges oder per E-Mail, ü0 ber den 

Entschlüss, diesen Vertrag zü widerrüfen, informieren. Zür Wahrüng der Widerrüfsfrist 

reicht es aüs, wenn der Künde die Mitteilüng ü0 ber die Aüsü0 büng des Widerrüfsrechts vor 

Ablaüf der Widerrüfsfrist absendet.

2.12 Erfüllungsort und Gerichtsstand

Erfü0 llüngsort ist der Ort, an dem die Leistüng erbracht würde. Gerichtsstand fü0 r beide 

Parteien ist das Amtsgericht Pinneberg, Bahnhofstraße 17, 25421 Pinneberg.

2.13 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmüngen des Behandlüngsvertrages oder eine oder mehrere 

Bedingüngen der allgemeinen Gescha0 ftsbedingüngen nicht oder nür teilweise 

rechtswirksam sein, so bleibt die Rechtswirksamkeit aller anderen Bedingüngen hiervon 

ünberü0 hrt. Die üngü0 ltige oder nichtige Bestimmüng ist vielmehr in freier Aüslegüng 

dürch eine Bestimmüng zü ersetzen, die dem Vertragszweck ünd dem Parteiwillen am 

na0 chsten kommt.  §139 BGB findet keine Anwendüng. 
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3 Allgemeine Geschäftsbedingungen für Veranstaltungen

Vertragspartner sind PetSpin - die mobile Tierheilpraxis fü0 r Bioresonanz, Dr. rer. nat. 

Isabel Schmalenbach, Bop Stak 681, 27498 Helgoland ünd der angemeldete Teilnehmer

3.1 Geltungsbereich

a) Die AGB regeln alle Gescha0 ftsbedingüngen zwischen der Tierheilpraktikerin (THP) Isa-

bel Schmalenbach  als Veranstalter ünd dem Teilnehmer

b) AD nderüngen dieser Gescha0 ftsbedingüngen werden dem Teilnehmer schriftlich be-

kannt gegeben. Sie gelten als genehmigt, wenn der Teilnehmer nicht in Textform Wider-

sprüch erhebt. 

3.2 Vertragsschluss

a) Gründlegender Gegenstand des Vertrages sind Seminare ünd Vortra0ge. 

b) Der Vertrag beginnt ünd endet mit der Veranstaltüng (Seminar, Vortra0 ge).

3.3 Terminvereinbarung 

a) Termine zü Vortra0 gen ünd Seminare  werden via Aüshang, aüf der eigenen Homepage 

ünd aüf weiteren sonstig genützten Medien bekannt gegeben. 

b) Anmeldüngen werden dazü telefonisch oder per E-Mail von der THP entgegen 

genommen. Aüfgründ des Datenschütz werden Dienste, wie WhatsApp ünd Messenger 

nicht bedient.

c) Die THP beha0 lt sich das Recht vor, Termine fü0 r Vortra0 ge ünd Seminare (insbesondere 

bei üngenü0 gender Beteiligüng) aüch kürzfristig, wegen Erkranküng oder aüs anderem 

wichtigen Gründ abzüsagen oder zü verschieben. Der Teilnehmer wird darü0 ber 

aüsreichend frü0 h in Kenntnis gesetzt. Bereits entrichtete Gebü0 hren werden 

zürü0 ckerstattet.
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3.4 Vergütung

a) Die Teilnahmegebü0 hr fü0 r die jeweilige Veranstaltüng richtet sich nach der aktüellen 

Preistabelle des Veranstalters züm Zeitpünkt des Vertragsschlüsses. 

b) Bei Vortra0 gen ünd Seminaren gilt aüs organisatorischen Grü0 nden generell Vorkasse. 

Die Gebü0 hr ist vor der Veranstaltüng bar gegen den Erhalt einer Qüittüng zü bezahlen. 

Sa0mtliche Leistüngen der THP sind gema0ß §19 UStG ümsatzsteüerfrei. 

3.5 Haftung

a) Fü0 r Scha0den am Eigentüm oder an der Gesündheit der Teilnehmer bei Anfahrt oder 

Rü0 ckreise sowie wa0hrend der Veranstaltüng ü0 bernimmt die THP keine Haftüng. Die 

Teilnehmer tragen selbst die Verantwortüng fü0 r ihr Handeln sowie fü0 r ihre Gesündheit. 

Fü0 r die Art der Umsetzüng der wa0hrend der Veranstaltüng erworbenen Kenntnisse 

ü0 bernimmt die THP keine Haftüng. Schadensersatzansprü0 che gegen den Dozenten oder 

die der THP sind, ünabha0ngig aüs welchem Rechtsgründ, aüsgeschlossen.

b) Sollte dürch das Verhalten eines Teilnehmers der Erfolg einer Veranstaltüng gefa0hrdet

werden, beha0 lt sich die THP vor, nach sorgfa0 ltiger Prü0 füng der Sachlage, den Teilnehmer 

von der weiteren Veranstaltüng aüszüschließen. Eine Erstattüng der 

Veranstaltüngsgebü0 hr erfolgt in diesem Falle nicht. Ansprü0 che ko0 nnen gegenü0 ber der 

THP hiernach nicht geltend gemacht werden.

c) Die THP haftet nicht fü0 r die Teilnehmer, sie handeln aüf eigene Gefahr.

d) Hinsichtlich der Seminar-/Vortragsinhalte ünd AD nderüngen ü0 bernimmt die THP keine 

Haftüng. 

3.6 Urheberrecht
Skripte ünd Schülüngsmaterial, die wa0hrend der  Seminare/Vortra0ge an die Teilnehmer 

aüsgeha0ndigt werden, sind aüsschließlich fü0 r  perso0 nlichen Zwecke zü verwenden. Sie 

sind aüsnahmslos ürheberrechtlich geschü0 tzt ünd dü0 rfen weder vervielfa0 ltigt (aüch nicht

aüszügsweise) noch fü0 r andere Veranstaltüngen verwendet werden. 
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3.7 Datenschutz

Die THP beachtet die gesetzlichen Bestimmüngen züm Datenschütz. Der Teilnehmer 

erkla0 rt sich mit der Speicherüng seiner in der Anmeldüng fü0 r die Veranstaltüng 

ü0 bermittelten Daten einverstanden.  Die Erfassüng, Speicherüng ünd Aüfbewahrüng der 

Anmeldedaten erfolgt aüsschließlich im Rahmen der Veranstaltüngsorganisation. Die 

Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. 

3.8 Erfüllungsort und Gerichtsstand

Erfü0 llüngsort ist der Ort, an dem die Leistüng erbracht würde. Gerichtsstand fü0 r beide 

Parteien ist das Amtsgericht Pinneberg, Bahnhofstraße 17, 25421 Pinneberg.

3.9 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmüngen des Vertrages oder eine oder mehrere Bedingüngen der 

allgemeinen Gescha0 ftsbedingüngen nicht oder nür teilweise rechtswirksam sein, so bleibt

die Rechtswirksamkeit aller anderen Bedingüngen hiervon ünberü0 hrt. Die üngü0 ltige oder

nichtige Bestimmüng ist vielmehr in freier Aüslegüng dürch eine Bestimmüng zü 

ersetzen, die dem Vertragszweck ünd dem Parteiwillen am na0 chsten kommt.  §139 BGB 

findet keine Anwendüng. 
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4 Allgemeine Geschäftsbedingungen für den Onlineshop

Vertragspartner sind PetSpin - die mobile Tierheilpraxis fü0 r Bioresonanz, Dr. rer. nat. 

Isabel Schmalenbach, Bop Stak 681, 27498 Helgoland ünd der Künde

4.1 Geltungsbereich

a) Die AGB regeln alle Gescha0 ftsbedingüngen zwischen der Tierheilpraktikerin (THP) Isa-

bel Schmalenbach ünd dem Künden.

b) Fü0 r Gescha0 ftsbeziehüngen zü dem Künden gelten bei Bestellüngen ü0 ber den 

Onlineshop die nachfolgenden Allgemeinen Gescha0 ftsbedingüngen in ihrer züm 

Zeitpünkt der Bestellüng gü0 ltigen Fassüng.

c) Künden sind sowohl Verbraücher als aüch Unternehmer. Verbraücher (§ 13 BGB) ist 

jede natü0 rliche Person, die ein Rechtsgescha0 ft zü einem Zwecke abschließt, der 

ü0 berwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststa0ndigen berüflichen Ta0 tigkeit 

zügerechnet werden kann. Unternehmer (§ 14 BGB) ist eine natü0 rliche oder jüristische 

Person oder eine rechtsfa0hige Personengesellschaft, die bei Abschlüss eines 

Rechtsgescha0 fts in Aüsü0 büng ihrer gewerblichen oder selbsta0ndigen berüflichen 

Ta0 tigkeit handelt.

4.2 Vertragsschluss

a) Die Darstellüng der Prodükte im Onlineshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, 

sondern einen ünverbindlichen Onlinekatalog dar. 

b) Das Rechtsgescha0 ft kommt per E-Mail züstande. Mit der Bestellüng per E-Mail gibt der 

Künde ein verbindliches Kaüfangebot ab. Der Künde erha0 lt per E-Mail innerhalb von 24 h

eine Aüftragsbesta0 tigüng zügesendet, in welcher er zür Zahlüng aüfgefordert wird. 

4.3 Zahlungsbedingungen

a) Der jeweilige Kaüfpreis ist vor der Lieferüng des Prodüktes zü leisten (Vorkasse), es 

sei denn, dem Künden wird aüsdrü0 cklich der Kaüf aüf Rechnüng angeboten. Die Zahlüng 
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ist in bar oder per UD berweisüng aüf der in der Rechnüng enthaltenen Konto zü 

ü0 berweisen. 

4.4 Lieferung

a) Der Lieferüngsort kann kann ünter dem entsprechenden Artikel im Onlineshop 

eingesehen werden.

b) Die Lieferüng erfolgt dürch Sendüng der Ware an die vom Künden mitgeteilte Adresse.

Die Lieferüng erfolgt gegen die im Bestellprozess angezeigten Verpacküngs- ünd 

Versandkosten, welche vorab im Onlineshop eingesehen werden ko0 nnen.

c) Sollte trotz sorgfa0 ltiger Planüng ein Artikel ünverschüldet nicht lieferbar sein, wird der

Künde hierü0 ber per E-Mail informiert ünd eventüell schon erbrachte Gegenleistüngen 

erstattet.

d) Alle angebotenen Prodükte sind, sofern nicht in der Prodüktbeschreibüng deütlich 

anders angegeben, sofort versandfertig (Lieferzeit: 3-14 Tage nach dem Eingang der 

Zahlüng).

e) Jegliche Schadensersatzforderüng wegen einer verspa0 teten Lieferüng oder einer 

mangelnden Verfü0 gbarkeit wird abgelehnt. 

f) Es bestehen die folgenden Liefergebietsbeschra0nküngen: Die Lieferüng erfolgt in 

folgende La0nder: Deütschland. Weitere Lieferbeschra0nküngen sind Prodüktabha0ngig ünd

sind im Onlineshop einzüsehen.

4.5 Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zür vollsta0ndigen Bezahlüng des Kaüfpreises im Eigentüm 

der THP.

4.6 Gewährleistung 

a) Es gilt das gesetzliche Ma0ngelhaftüngsrecht.

b) Bei Ma0ngeln der Ware wird Gewa0hr dürch Ersatzlieferüng geleistet.Es gilt das 

gesetzliche Ma0ngelhaftüngsrecht.
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4.7 Reklamation

a) Der Künde ist verpflichtet, die Ware sofort bei Erhalt zü prü0 fen.

b) Offensichtliche Transportscha0den reklamiert der Künde bitte direkt bei der 

Anlieferüng. Bei nicht offensichtlichen Transportscha0den benachrichtigt der Künde bitte 

ünverzü0 glich die THP. Die Kontaktmo0 glichkeiten sind im Impressüm einzüsehen. Falls 

eine Reklamation no0 tig sein sollte, wird diese von der THP nür bis 3 Tage nach Erhalt der 

Ware anerkannt. 

c) Wenn die Originalverpacküng nicht bescha0digt ist, ko0 nnen Künden die Ware innerhalb 

von vierzehn Tagen ohne Angabe von Grü0 nden zürü0 ckgeben.

d) Eine Reklamation berechtigt nicht züm Rü0 ckrüf einer bereits erfolgten Lastschrift. 

Falls berechtigte Reklamationen vorliegen oder genehmigte Warenrü0 cksendüngen 

erfolgen, werden ünverzü0 glich die entsprechenden Betra0ge erstattet. Im Falle nicht 

abgesprochenen Lastschriftrü0 ckrüfs wird die entsprechende Rü0 cklastschriftgebü0 hr 

berechnet.

4.8 Datenschutz

Die THP beachtet die gesetzlichen Bestimmüngen züm Datenschütz. Der Künde erkla0 rt 

sich mit der Speicherüng seiner fü0 r die Bestellabwicklüng ü0 bermittelten Daten 

einverstanden.  Die Erfassüng, Speicherüng ünd Aüfbewahrüng der personenbezogenen 

Kündendaten erfolgt aüsschließlich im Rahmen der Bestellabwicklüng des Onlineshop. 

Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben.

4.9 Widerrufsrecht/Widerrufsbelehrung

Der Künde hat die Mo0 glichkeit binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grü0 nden diesen 

Vertrag zü widerrüfen. Um das Widerrüfsrecht aüszüü0 ben, müss der Künde eine 

eindeütige Erkla0 rüng an Isabel Schmalenbach, Bop Stak 681, 27498 Helgoland, E-Mail: 

i.schmalenbach@petspin.de mittels Postweges oder per E-Mail, ü0 ber den Entschlüss, 

diesen Vertrag zü widerrüfen, informieren.
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Zür Wahrüng der Widerrüfsfrist reicht es aüs, wenn der Künde die Mitteilüng ü0 ber die 

Aüsü0 büng des Widerrüfsrechts vor Ablaüf der Widerrüfsfrist absendet.

Folgen des Widerrufs:

Wenn der Künde diesen Vertrag widerrüfen hat, werden alle Zahlüngen, die die THP 

erhalten hat, einschließlich der Lieferkosten (mit Aüsnahme der züsa0 tzlichen Kosten, die 

sich daraüs ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferüng als die von üns angebotene, 

gü0 nstigste Standartlieferüng gewa0hlt haben), ünverzü0 glich ünd spa0 testens binnen 

vierzehn Tagen ab dem Tag zürü0 ckgezahlt, an dem die Mitteilüng ü0 ber den Widerrüf 

dieses Vertrages bei der THP eingegangen ist. 

Fü0 r diese Rü0 ckzahlüng wird dasselbe Zahlüngsmittel verwendet, das der Künde  bei der 

ürsprü0 nglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn es würde mit der THP 

aüsdrü0 cklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dem Künden wegen dieser

Rü0 ckzahlüng Entgelte berechnet. 

Die THP kann die Rü0 ckzahlüng verweigern, bis die Waren wieder zürü0 ckerhalten würden

oder bis der Nachweis erbracht würde, dass  der Künde die Ware zürü0 ckgesandt hat, je 

nachdem welches der frü0 here Zeitpünkt ist.

 Der Künde hat die Waren ünverzü0 glich ünd in jedem Fall spa0 testens binnen vierzehn 

Tagen ab dem Tag, an dem Sie üns ü0 ber den Widerrüf dieses Vertrages ünterrichten, an 

die THP zürü0 ckzüsenden oder zü ü0 bergeben. 

Die Frist ist gewahrt, wenn der Künde die Waren vor Ablaüf der Frist von vierzehn Tagen

absendet.  Der Künde tra0 gt die ünmittelbaren Kosten der Rü0 cksendüng der Waren. 

Der Künde müss fü0 r einen etwaigen Wertverlüst der Waren nür aüfkommen, wenn dieser

Wertverlüst aüf einen zür Prü0 füng der Beschaffenheit, Eigenschaften ünd Fünktionsweise

der Waren nicht notwendigen Umgang mit dem Künden zürü0 ckzüfü0 hren ist.

4.10 Erfüllungsort und Gerichtsstand

Erfü0 llüngsort ist der Ort, an dem die Leistüng erbracht würde. Gerichtsstand fü0 r beide 

Parteien ist das Amtsgericht Pinneberg, Bahnhofstraße 17, 25421 Pinneberg.
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4.11 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmüngen des Vertrages oder eine oder mehrere Bedingüngen der 

allgemeinen Gescha0 ftsbedingüngen nicht oder nür teilweise rechtswirksam sein, so bleibt

die Rechtswirksamkeit aller anderen Bedingüngen hiervon ünberü0 hrt. Die üngü0 ltige oder

nichtige Bestimmüng ist vielmehr in freier Aüslegüng dürch eine Bestimmüng zü 

ersetzen, die dem Vertragszweck ünd dem Parteiwillen am na0 chsten kommt.  §139 BGB 

findet keine Anwendüng.
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